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Välittämistä ja riskienhallintaa

Lainsäädäntö 

Velvollisuus ilmoituskanavan perustamiseen laajenee

Kanava on keino kerätä tietoa laajasti ja varhaisessa vaiheessa

Ilmoituskanava -palvelu rakentaa hyvää organisaatiokulttuuria 
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Whistleblowing -direktiivi

ÅYli 50 henkeä työllistävät 
organisaatiot velvollisia 
tarjoamaan ilmoituskanavan

ÅTavoitteena on taata suojaa työn 
yhteydessä havaittujen 
rikkomusten ilmoittajille

ÅSuojeltavien ilmoittajien piiri laaja, 
ilmoituskanavan voi avata kaikille

16.9.2022

17.12.2019
ÅDirektiivin voimaantulo

17.12.2021

ÅMääräaika direktiivin kansalliselle 
täytäntöönpanolle

Vko 
38/2022

ÅHallituksen esitys eduskuntaan (arvio)

1.1.2023
ÅLain voimaantulo (arvio)

17.12.2023

ÅSiirtymäaika alle 250 työntekijän 
yrityksille (kansallinen optio) päättyy
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Ilmoittajien suojelu

ÅIlmoittajalla on oikeus suojaan, jos
ÅHänellä on perusteltu syy uskoa ilmoituksen tietojen pitävän paikkansa ilmoitushetkellä,
Å Ilmoitettavat tiedot kuuluvat lain soveltamisalan piiriin ja
Å Ilmoittaja on noudattanut laissa säädettyä ilmoitusmenettelyä

ÅSuojeltavien ilmoittajien piiri on laaja
ÅNykyiset tai entiset työntekijät
Å Itsenäiset ammatinharjoittajat
ÅOsakkeenomistajat, hallituksen ja hallintoneuvoston jäsenet, toimitusjohtaja
ÅVapaaehtoiset ja harjoittelijat
ÅAlihankkijoiden, tavarantoimittajien ym. työntekijät
ÅMyös anonyymit ilmoittajat, jos heidät tunnistetaan ilmoituksesta

ÅSuojelu ulottuu ilmoittajan lisäksi (soveltuvin osin)
ÅAvustaviin henkilöihin
Å Ilmoittajaan kytköksissä oleviin henkilöihin, jotka voisivat joutua vastatoimien kohteeksi työnsä 

yhteydessä (esim. työkaverit tai sukulaiset)
ÅOikeushenkilöihin, jotka ovat ilmoittajan omistuksessa, joissa ilmoittaja työskentelee tai joihin 

ilmoittajalla on muita yhteyksiä työnsä yhteydessä
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Velvollisuus sisäisen ilmoituskanavan 
käyttöönottoon

16.9.2022

ÅAlle 250 henkilöä työllistäville siirtymäaika

Yksityisen sektorin oikeushenkilöt, joilla on vähintään 50 työntekijää

ÅFinanssisektori ja muut rahanpesudirektiivin soveltamisalaan kuuluvat

ÅIlmailu, meriliikenne

ÅMerellä tapahtuva öljyn - ja kaasunporaus

Tiettyjen toimialojen oikeushenkilöt koosta riippumatta

ÅEsim. valtio, kunnat, kuntayhtymät sekä näiden omistuksessa tai määräysvallassa olevat 
oikeushenkilöt

ÅHE-luonnos: Direktiivin jäsenvaltio -optio käyttöön - ei velvollisuutta perustaa kanavaa alle 
50 työntekijän kunnille eikä julkisen sektorin omistamille yrityksille, joissa on alle 50 
työntekijää

Julkisen sektorin oikeushenkilöt
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Sisäiselle ilmoituskanavalle asetetut 
vaatimukset

ÅTähän työhön varattava aikaa !
Määriteltävä menettelyt sisäistä 

ilmoittamista ja jatkotoimia varten

ÅIlmoittajan, ilmoituksen kohteen ja muiden ilmoituksessa mainittujen osapuolten 
henkilöllisyyden luottamuksellisuus suojattava

ÅMuiden kuin käsittelyyn valtuutettujen henkilöiden pääsy tietoihin estettävä
Ilmoituskanavan turvallisuus

ÅMl. tieto viranomaisesta ja ulkoisen ilmoituksen tekemisen edellytyksistä
Ohjeet ulkoisen ilmoituksen tekemiseen 

helposti saatavilla

ÅSuulliset ilmoitukset: puhelimitse tai muun ääniviestijärjestelmän kautta tai, jos 
ilmoittaja niin pyytää, henkilökohtaisessa tapaamisessa kohtuullisen ajan 
kuluessa; tallennettava pysyvälle välineelle tai laadittava tarkka pöytäkirja

Ilmoitustapa: sisäisen ilmoituskanavan 
mahdollistettava joko kirjalliset tai suulliset 
ilmoitukset (tai molemmat ilmoitustavat)

ÅHE-luonnoksen mukaan jää organisaatioiden harkintaan
Jäsenvaltiot voivat päättää, onko 
anonyymejä ilmoituksia otettava 

vastaan



Lähtökohtana kolmiportainen 
raportointi

Sisäinen ilmoituskanava

ÅTulisi olla ensisijainen silloin, kun 
rikkomiseen voidaan puuttua 
tehokkaasti sisäisesti ja kun 
ilmoittava henkilö katsoo, ettei 
vastatoimien vaaraa ole

ÅIlmoituksen käsittelyaika max . 3 
kuukautta

ÅAlle 50 työntekijän 
organisaatioilla ei velvollisuutta 
perustaa sisäistä ilmoituskanavaa 
(pl. tietyt toimialat)

Ulkoinen ilmoituskanava

ÅYksi tai useampi viranomainen

ÅHE-luonnos: oikeuskansleri + 
sektorikohtaiset viranomaiset

ÅIlmoitus suoraan tai silloin, kun 
sisäisen ilmoituskanavan käyttö ei 
ole johtanut toimenpiteisiin

ÅMyös niitä oikeushenkilöitä 
koskevat ilmoitukset, joilla ei 
velvollisuutta perustaa sisäistä 
ilmoituskanavaa (esim. 
siirtymäaika meneillään)

ÅKäsittelyaika max . 3/6 kuukautta

Tietojen julkistaminen

ÅJos ilmoitettu ensin sisäisesti ja 
ulkoisesti (tai suoraan ulkoisesti), 
mutta ilmoituksen perusteella ei 
ole ryhdytty toimenpiteisiin 
määräajan kuluessa TAI

ÅIlmoittajalla perusteltu syy uskoa, 
että
(i) rikkominen voi aiheuttaa 
yleisen edun välittömän ja 
ilmeisen vaarantumisen,
(ii) ulkoinen ilmoittaminen voi 
aiheuttaa vaaran vastatoimien 
kohteeksi joutumisesta tai
(iii) on epätodennäköistä, että 
rikkomiseen puututaan 
tehokkaasti asiaan liittyvien 
erityisten olosuhteiden vuoksi
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Käsittelyprosessi pähkinänkuoressa

Ilmoitus

Vastaanotto
-ilmoitus 7 

päivän
kuluessa

Asian 
selvittäminen, 
tutkimukset ja 
mahdollinen 

kommunikointi 
ilmoittajan 

kanssa

Päätökset 
seuraamuksista

Ilmoittajalle tieto 
3 kk:n sisällä 
ilmoituksesta

Raportointi, 
arkistointi, 
viestintä
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Varaa aikaa suunnittelulle

16.9.2022

Kuka vastaanottaa 
ilmoitukset?

Käsittelijöiden 
määrä?

Onko osaamista, 
ulkoistetaanko?

Dokumentoi ja viesti 
prosessi huolella!



Tänään on hyvä päivä aloittaa



ilmoituskanava.fi



Mitä palvelu tarjoaa ?

Ilmoitusten 

vastaanotto

Ilmoitusten 

käsittely

Ilmoitusten 

hallinta ja 

luokittelu

Luottamuksellinen 

kommunikointi 

ilmoittajan kanssa
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Mitä palvelu tarjoaa ?

óPrivacy by designó 

periaatteet

Tehokas salaus ja 

rooliriippuvainen 

pääsynhallinta

Palvelun käytössä ei 

kerätä tarpeettomia 

henkilötietoja (ei 

evästeitä, IP -osoitteita tai 

muita yksilöintiä 

mahdollistavia tietoja) 
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Palvelun tietoturva - ja tietosuojaratkaisut ovat keskeisessä roolissa direktiivin vaatimusten 

noudattamisen ja ilmoitusten tekijöiden anonymiteetin varmistamisen näkökulmasta.

Keskuskauppakamarin Ilmoituskanavan tietoturvaratkaisuja auditoidaan säännöllisesti 

yhteistyössä kyberturvallisuuden hallintaan erikoistuneen kyberhyöykkäysyhtiö Silverskin 

Information Security Oy :n kanssa. Ylläpidämme palvelua suomalaisen ohjelmistotalon Haltu 

Oy :n kanssa.

Palvelu tuotetaan tällä hetkellä Suomessa sijaitsevista Upcloud Oy :n konesaleista , jotka

täyttävät tiukat tietoturva - (ISO 22301, ISO 27001) ja ympäristövaatimukset (ISO 14001, ISO 

50001). Palvelu tuotetaan 100% uusiutuvalla energialla .

Noudatamme alan standardeja ja parhaita käytänteitä tietoturvatyön 

laadunvarmistamisessa mm. The Open Web Application Security Project (OWASP), The 

Web Application Security Consortium Project ja Microsoft Stride.

Ilmoituskanava.fi



Haluatko kuulla lisää?
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Tutustu 
Ilmoituskanavaan ð

tietoiskut 

Å22.9.2022

Å13.10.2022

Å10.11.2022

Å15.12.2022

Ilmoituskanava 
tehokkaasti käyttöön ð

verkkokoulutus

Å12.10.2022

Varaa aika 
henkilökohtaiseen 

esittelyyn

ÅVarauskalenteri

Åmirva.monti@chamber.fi
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